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Datum: 4 april 2017

Onderwerp:  Ongavraagd advies over Het Jaarplan Sociale Zaken 2017 geschraven door de GR

1isselgemeenten mede 2an de hand van de Gemsantaliike Kaderhrief 2017 (3ndiale

Zaken gemeente Zuidpias).

Hierbij brengt de Adviesraad Sociaal Domein Zuidplas (verder te noemen de Adviesraad) u

ongevrasad advias uit inzake hat laarmtan Saciale Zaken 2017 van da GR Llsselgemeentan,
Aan dit Jaarplan figgen de Kaderbnpvgq Sociaie Zaken van de gemeenten Capeile aan den lJssel,
Krimpen aan den iJssel en Zuidplas ten grondslag. Voor de gemeente Zuidplas betreft het de

Kaderbrief van 29 december 2016 (U16.008038).
Bij de opstaiiing van fiet advies over fier Jaarpian fieent ge Adyiesraaa ook aeze kaaerbner DEToKREr,

In dit advies willen wij ingaan op de volgende drie punten:
s DOntbreken van aansprekende speerpunten voor beleid 2017
o Uitbesteding werkzaamheden door GR 1Jsselgemeenten

Ontbreken van sansprekende speerpunten voor beleid 2017

In het Jaarplan ontbreekt het aan één of twee aansprekende speerpunten voor het beleid voor het jaar
2017 zoals Jeugdarmoede en Schuldhulpveriening.

Ten aanzien var het oriderwerp Jeugdarmaede zijn door het Rijk nogmaals extra middelen
toegezegy. Vanuit de Adviesraad Runt u Oinnenkort een ongevigaga aavies over Jeuguannoeae
tegemost Zien.

Ten aanzien van het onderwerp Schuldhulpveriening hebben wij begrepen dat er op korte termijn een
evaluatierapport beschikbaar komt. Dit rapport zien wij met grote belangsteiling tegemoet, net zoals de
mogelijk vernieuwde regeling. Als Adviesraad zullen wij dan ook over dit onderwerp later in het jaar
alsrog atvies uitiengen.

De Adviesraad verzoekt het college te bewerkstelligen dat deze speerpunten ook in het Jaarplan
2017 zullen worden opgenomen.
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Uitbestederr werkzaamhedern door GR lJselgemeenter.

Voor zover bij de Adviesraad tot op heden bekend is betreft dit het uitbesteden van Beschut Werk aan
Promen, het uitbesteden van de realisering van werkstages aan lJssel/Werk en het uitbesteden van
werkzaamheden om statushouders aan een stageplek of werk te helpen aan Viuchtelingenwerk.

Dle Adviesraad verwacht hierbij een duidelijke omschrijving van de werkzaamheden die warden
uiibesteed, fiel aangeven van de veramwooraslijkeasn weike Ui ge G Uiljven en welke naar de
uitvoerende orpanisaties gaan. Tevens is nist duideliik hoe de contole op en de rapportage over het
uitbestedingsproces worden vormgegeven.

Ontbreken van cliént ondersieunende onderwerpen.
in het Jaarplan is een heldere beschrijving gegeven van de wijze waarop de diverse werkzaamheden

{zullen) worden uifgevoerd De Adviesraad hefreurt het dst er een aantal iuist vaar de clidnten
belangrijke ocnderwerpen maar eenzijdig gericht op de organisatie worden beschreven. Wel worden
de onderwerpen als “fraude” en “huisbezoeken” beschreven met de inclusie van de gevolgen en
verantwoordelijkheden voor de cliént; maar het ontbreekt aan een beschrijving van de volgende
onderwerpen die- de cliént ondersteunen zaals “bejegening’, “onathankelijke cliéntondersteuning” en
een " duideiifke en onaMankailjie discmenprocealre”. Als grootste gemis zien wij-ecriter het gedrek
aan een voor de cliént duideliilke en gewensie nate streven doorlooptiid van een aanvraag zowel bij
acceptatie als bij afwiizing.

Als laatste bijlage van het Jaarpian is de bijlage “Servicenormen en kwaliteitseisen” opgenomen. Het
is naar het oordeel van de Adviesraad sen gemiste kans dat hier alleen de maximale wettelike
PeFiTTen n RrReTS Wi deR Theh de Y o UK TRYG TTRARTIRS wer'engnapeicaen, ees dak
nergens sprake is van een ambitieuze gewenste doorlocopperiode.

Afronding.

De Adviesraad is verhaugd om is consiaiaran dat or sandacht is voor de samenwerking hussen de
GR lJsseigemeentén en de sociale teams. Een goede en consequente samenwerking is essentieel
VOOT een goede werking en oriscnoiiing binnen net Sociaai Domein.

De Adviesraad ziet uw reactie met belangstelling tegemoet.

=W, Penninga
(voorzitter Adviesraad Saciaal Domein Zuidplas)

cc. P. Kaufmann, GR 1Jsselgemeenten.
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